
Vouchers - Condições de venda e uso 

Pagamento
O pagamento poderá ser feito na totalidade por tranferência bancária ou pessoalmente no nosso estúdio.

Validade
Todos os vouchers adquiridos têm a validade de 1 ano desde a data de compra. A marcação do serviço deverá respeitar 
também este prazo.

Trocas
Os vouchers poderão ser trocados por serviços de valor equivalente a acordar com a B1 IMAGE, desde que estejam 
dentro do prazo de validade,

Devoluções
Após o período de 5 dias utéis após a compra a B1 IMAGE não é possível a devolução.

Facturação
O comprador do voucher deverá enviar nome, morada e respectivo número de contribuinte para emissão da factura. A 
ser enviada em formato digital (pdf) para o mail do mesmo.

Uso do voucher
O titular do voucher deverá contactar a B1 IMAGE para marcação do serviço constante no voucher. A B1 IMAGE 
reserva-se o direito de cobrar uma taxa de 50% do valor do voucher caso o titular do mesmo não compareça ou avise 
com uma antecedência de 72h para remarcação do serviço.
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